POLITICA
DA QUALIDADE

Em um mercado competitivo, a adocdo de uma Politica da Qualidade, alinhada com os valores,
propodsito e a visdo da empresa, é fundamental para o desenvolvimento de Produtos Fantasticos

que impactem positivamente avida e a satisfagdo de seus clientes.

SUSTENTABILIDADE.

Por meio de um ambiente favoravel, a Even estimula seus colaboradores para o desenvolvimento

de praticas sustentaveis aplicaveis em todos os produtos e processos.

TREINAMENTO, DESENVOLVIMENTO E QUALIFICAGCAO.

Baseado em rotinas de treinamentos e qualificagdo, a Even busca desenvolver e capacitar seus
colaboradoresvisando a entrega de produtos fantasticos que atendam a expectativa do cliente.
A Even acredita no desenvolvimento de um time comprometido e disciplinado que se aperfeicoa

constantemente.

GESTAO DE RISCOS E COMPLIANCE.

Em nossa empresa, Compliance é muito mais do que estar em conformidade com a legislacdo e
normas internas. A Even dissemina a Cultura de Compliance, com base no Cédigo de Conduta,
que apresenta os principios éticos, direitos e deveres, além de garantir as diretrizes da companhia.

A Even atua, ainda, no combate a corrupcao e dispde de um Canal de Etica interno.

SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHO.

Adotamos um Sistema de Gestao voltado a prevencao da satde e seguranga no
trabalho, mitigando os riscos aos quais os colaboradores possam estar expostos. A Even visa

aumentar o bem-estar dos colaboradores e, consequentemente, melhorar a qualidade de vida.

CLIENTES E PROCESSOS.

O modelo interno de gestdo da companhia permite avaliar os processos, definir as
metas e mensurar resultados (financeiros e ndo financeiros) baseado em uma jornada
de aprimoramento com o objetivo de aumentar a satisfagdo dos clientes, o atendimento

das partes interessadas e o desenvolvimento de produtos fantasticos e rentaveis.

Acreditando nesse modelo, a Even visa estabelecer o posicionamento sélido de sua marca.




